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COMUNE DI NAPOLI

Municipalita 5
Arenella — Vomero
Segreteria Gruppi e Commissioni

L'anno 2026, addi 20 marzo, alle ore 10:30, ¢ stata convocata la VI Commissione Consiliare,
Commercio, Mercati, Politiche attive per il lavoro, Decentramento amministrativo, con il seguente
Ordine del Giorno:

1) Approvazione verbale seduta precedente

2) Problematica relativa ai cambi di residenza, istruttoria ai fini dell'elaborazione di un
documento per richiedere la possibilita di mantenere anche la possibilita di presentare
manualmente le pratiche. Elaborazione documento (convocazione ai sensi dell'art. 65 del
regolamento delle municipalita ed in virtu di trasmissione del verbale di presidenza dei
gruppi consiliari avvenuta con nota PG/2026/244848 del 23/02/2026, necessita di
supplemento istruttorio emerso nel corso della seduta del 04/02/2026, richiesto con nota
PG/2026/315154 del 12/03/2026 — e concesso con nota PG/2026/316019 del 12/03/2026)
Varie ed eventuali

(U'S)
~—

La Commissione Consiliare si riunisce nella modalita "Mista" ai sensi del Regolamento di
funzionamento degli Organi di Governo della Municipalita 5.

[l Presidente, verificata la presenza del numero legale, come da foglio di presenza allegato al
presente verbale, del quale costituisce parte integrante, alle ore 11:30 dichiara aperta la seduta.

De Santis: Buongiorno a tutti, mettiamo in approvazione il verbale della seduta precedente. Con
riferimento all'esito della votazione riportato in allegato, il verbale ¢ approvato all'unanimita.
Passiamo al secondo punto all'ordine del giorno, in prosecuzione alla seduta precedente sulla
questione dei cambi di residenza. Ho inviato nella giornata di ieri un documento che cerca di
recepire le richieste avanzate da noi Consiglieri, per cercare di estendere la possibilita di effettuare i
cambi di residenza non solo in modalita telematica ma anche in cartaceo. Preannuncio che sono
arrivate un paio di richieste di modifiche da apportare nella parte del Chiede dal cons. Flores, che
secondo me vanno effettivamente a migliorare il tenore del testo. Condivido ora a schermo il
documento che avevo inviato anche via mail ieri, evidenziando in giallo la parte che verrebbe
modificata dalla proposta del cons. Flores.

[1 Presidente di Commissione cons. De Santis condivide a schermo il documento in discussione

Flores (uditore): Ho letto 1’OdG e avevo delle perplessita sulla parte del Chiede, perché cosi come
era formulato era come se stessimo dando gia noi una soluzione. Io credo che invece dovremmo
cercare di estendere il piu possibile la nostra richiesta, puntando ad avere un giorno prestabilito
nella settimana, anche uno solo, in cui chiunque a prescindere dall’eta possa recarsi in Municipalita
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e presentare la domanda del cambio di residenza in cartaceo. Cercherei dunque di ottenere il
risultato piu ampio possibile: posso allegare a mezzo chat la modifica da me proposta, in modo che
tutti possano leggerla.

Quatrano: Condivido I'emendamento. Continuo a credere che noi dobbiamo distinguere le
innovazioni che nella percezione comune migliorano immediatamente la vita dei cittadini da quelle
che. pur necessarie e positive a piu lunga scadenza, comportano un cambio di abitudini. lo credo
che tanta gente ¢ ben contenta di poter effettuare il cambio di residenza via pec: ritengo dunque che
non € necessario dover togliere la possibilita di presentare la domanda in cartaceo, perché € un
qualcosa che col tempo andra ad esaurirsi da sé. o penso che sarebbe sufficiente a tal fine dare una
corretta e pronta informazione ai cittadini della possibilita di presentare via pec la richiesta di
cambio di residenza. Faccio un esempio: c¢i sono tanti certificati che ad oggi si possono scaricare in
trenta secondi online tramite Spid. e tanti cittadini sono felici di poter procedere con questa
modalita, semplicemente non sono informati su questa possibilita. Bisogna, quindi, implementare la
comunicazione ai cittadini affinché sappiano tutto quello che pud¢ essere fatto online. Sono quindi
convinto che si deve lasciare la possibilita di presentare la richiesta di cambio di residenza anche in
cartaceo, perché tanto € una cosa che si esaurira da sé. Pit che altro lavorerei sull’implementare il
personale e sul come recepire dall’interno la digitalizzazione. Vi giro in chat un’interessante mappa
dei Comuni digitali nel 2025: leggevo un libro che parlava della Cina pubblicato nel 2025 e, per
farvi capire quanto siamo indietro, veniva detto che in Italia ci sono tante amministrazioni che
ancora usano il fax. Non dobbiamo complicare la vita ai cittadini; i burocrati devono capire che non
si puo guardare solo al risultato. ma al rendere migliore la vita dei cittadini.

De Santis: Faccio un esempio rispetto alla possibilita di presentarsi allo Sportello. E’ capitato che
qualcuno non avvezzo alla tecnologia non ha presentato la domanda completa via online, e quindi

per una fetta della cittadinanza puo essere comunque utile avere chiarimenti in persona.

Quatrano: Purtroppo spesso ¢ complicato comunicare con gli Uffici, ho avuto esperienze recenti in
merito anche con la Camera di Commercio.

De Santis: Ho modificato allora I'ultimo punto sulla base della richiesta del cons. Flores.

Nasti: Mi chiedevo se in tutto questo susseguirsi di discussioni che abbiamo fatto, abbiamo mai
sentito il parere esplorativo di qualcuno del parere della nostra Anagrafe per capire anche il loro
punto di vista in merito ?

De Santis: Non ho fatto un’indagine sul punto; ho fatto un’indagine circa il numero di richieste che
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arrivavano online, e mi ¢ stato detto che potrebbero lavorare meglio le richieste se ci fosse piu
personale. Ma credo che da questo punto di vista cambia poco rispetto alla modalita; i dipendenti
servono anche se la consegna ¢ cartacea. lo credo che oggettivamente c¢i sono dei cittadini che
possono avere oggettivamente delle difficolta rispetto alla digitalizzazione, e mi riferisco soprattutto
alle fasce di popolazione piu anziane. Chiedo a questo punto alla Segreteria di mettere in votazione
il documento cosi come modificato in base alle richieste del cons. Flores.

Flores (uditore): Vogliamo fare un’ulteriore precisazione riguardo la parte degli over 70,
specificando che vogliamo attenerci ai giorni originariamente prestabiliti per i cambi di residenza ?

De Santis: Possiamo anche inserire questa specifica, inserendo la dicitura “in alcuni giorni
prestabiliti, come avveniva in precedenza”. Passiamo alla votazione.

Alle ore 11:52 il Presidente di Commissione cons. De Santis mette in votazione il documento in
discussione cosi come modificato dalle richieste del cons. Flores.

Alle ore 11:54 la Commissione approva il documento all’unanimita.
De Santis: Ringrazio tutti. Passiamo alle varie ed eventuali.

Flores (uditore): Molto brevemente senza entrare nel dettaglio. Ho visto ieri sera un articolo di
stampa dove si parla dei gettoni a rischio nelle Municipalita. Ci sono delle note che stanno
circolando da parte di alcuni Direttori di Municipalita circa il possibile recupero di somme nei
nostri confronti relative al passato. Vorrei chiedere, senza entrare adesso nel dettaglio, se fosse
possibile avere chiarimenti dal nostro Dirigente, magari invitandolo anche in Commissione.

De Santis: Credo sia difficile ottenere ci0, ma ci provero.

Quatrano: Allo stato stiamo ancora parlando di voci, perché non abbiamo ancora ricevuto nulla di
scritto. Purtroppo torniamo nuovamente a parlare di questo sottraendo energie agli interessi del
quartiere, e certo non per volonta nostra. Sono d’accordo col chiedere chiarimenti alla Dirigente su
questo; valutiamo bene in che forma. lo chiederei a un Consiglio gia convocato, valutiamo insieme
se a nome della Commissione, di invitare la Dirigente per un’audizione su questa questione. La cosa
¢ sui giornali, e quindi se pur non ufficiale la notizia ¢ pubblica.

Flores (uditore): Qualcosa di ufficiale in altre Municipalita gia ¢’¢. Mi riferisco a una nota partita
da un Dirigente di Municipalita e rivolta ai Consiglieri.
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De Santis: E’ inutile nascondersi: non ¢’é ancora nulla di ufficiale ma a breve ci sara.

Nasti: Vorrei collegarmi a una discussione che abbiamo avuto piu volte in tema di igiene urbana.
leri. a San Giuseppe, le campane a piazza Muzii erano ancora piu colme del solito, perché quelle
avanti alla sede del Comune dell’ Arenella sono state inopinatamente soppresse. Devo rilevare
quindi la totale mancanza di governo della materia. E’ giusto ovviamente realizzare dei posti per i
disabili. ma si sarebbe dovuto valutare e decidere prima dove spostare le campane. lo ci penserei
cento volte prima di togliere ai miei cittadini la possibilita di conferire vetro e plastica. In questo
modo la gente sta buttando tutto nell’indifferenziata, e questo comporta un salto indietro di

trent anni dovuto alla sciatteria di qualcuno. Scrivero chiaramente una lettera e fard una nota
stampa in merito:; sembra davvero essere tornati al 1990.

De Santis: Capisco che la questione ¢ stata posta qui perché riguarda anche le attivita del
commercio, ma girerd comunque le informazioni a chi di dovere. Tornando un attimo alla questione
dell’argomento sollevato dal cons. Flores, io credo che la strada sia quello di un confronto: una sede
ufficiale come quella del Consiglio da un lato potrebbe essere positiva ma da un altro negativo,
perché potrebbe spingere la Dirigente a sottrarsi. Forse la strada migliore potrebbe essere quello
della richiesta di un incontro informale con la Dirigente della Municipalita.

Cerullo: Riguardo I'idea dei Consiglieri di altre Municipalita di andare tutti a parlare a Palazzo San
Giacomo come pensiamo di porci ?

De Santis: o credo che dobbiamo essere innanzitutto tutti compatti tra noi. Al di la della questione
dei soldi, che comunque date le cifre ¢ significativa, ¢ quella di voler gettare la croce su noi
Consiglieri di Municipalita nonostante le Commissioni fatte negli anni passati sono state
considerate valide nel corso dei tempi da parte dei Dirigenti di Municipalita che si sono succeduti.
Mi pare assurdo chiedere dei soldi a noi per gli eventuali errori commessi da altri. Se i gettoni delle
Commissioni passate ci sono stati liquidati vuol dire che chi di dovere all’epoca le ha sempre
considerate valide. Noi abbiamo sempre convocato secondo i Regolamenti, e fa rabbia che adesso
vengano chieste a noi queste somme.

Quatrano: o ne parlerei e voglio dirvi che il 25 marzo a via Verdi alle 11 ¢’¢ un incontro con tutti i
Consiglieri di Municipalita. Credo sia importante andarci perché piu ne saremo e piu potremo dare
un segnale importante. Io credo che i Dirigenti provino a dare a noi le responsabilita in risposta al
rischio che debbano essere loro e restituire le somme. Due considerazioni; questa roba che nasce
come un’azione di legalita, nel momento in cui diventa una richiesta a tutti i Consiglieri di restituire
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tutti 1 gettoni di tutte le Commissioni fatte, allora perde tutta la sua valenza di legalita. Quando si
considerano tutti colpevoli, infatti, di fatto non ¢ colpevole nessuno. Noi sapevamo da subito che
questa cosa era un attacco alle Municipalita, ma adesso la cosa ¢ diventata palese. Il tema vero,
dunque, ¢ la volonta di voler distruggere le Municipalita. Si creera un danno perché noi i soldi non
li daremo; noi faremo ricorso e lo vinceremo. Fare ricorso, pero, comportera per noi una spesa di
almeno 1000 Euro a testa, e nel momento in cui noi chiederemo il pagamento delle spese
processuali alla controparte, il Comune in questo modo sta gia producendo un ingente danno
erariale, in quanto sta andando incontro a una chiara e netta sconfitta processuale. Ripeto che
[’operazione che stanno portando avanti perde di senso nel momento in cui vengono chiesti soldi a
tutti, perché ¢ evidente che non possiamo essere tutti “ladri”.

Flores: Propongo di trattenerci dopo il termine delle Commissioni per poter parlare tra di noi della
questione. Credo, infatti, che vista la mancanza attuale di comunicazioni ufficiali in merito, sarebbe
il caso per il momento di non parlarne in sedi ufficiali ma di parlarne tra di noi.

De Santis: In assenza di interventi, chiudiamo la seduta alle 12 e 13.

Allegato foglio di presenza.

[l Segretario verbalizzante
[str. Bruno Marchionibus
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Municipalita 5 — Arenella / Vomero Apertura| 1130
Vi Commissicne Giiisiea Ah
-~ gy s P =B ) R gl Chiusura 1213
Commercio, Mercati, Politiche attive per il lavoro. Decentramento amministrativo
Seduta del 20/03/2026 Ore 10:30 Presenti: 12 - Assenti: 2
Progr. Nominativo Consigliere }Anz Delega Entrata : Uscita EmrataE Uscita | Verbale | Votaziane | Votazione
1 DE SANTIS ADOLFQO (Pres.) e 113001 1213 ' F £ .
2 PACE PAOLO [Vicepres.} | - 11 1213 F £
3 CERULLO DOMENICO | & 1 1213 F F
4 CINQUEGRANA GIORGIO 2 1 1213 F F
5 MALFITANO MAURIZIO 11 ASS
6 NASTI GENNARO 6° 1 12.13 F F
7 OLMO MARTINA 3 AS
8 QUATRANO DANIELE §° 1 F F
9 ROLLO IRMA 12° 11 F F
10 SINISCALCHI MARIA MARGHERITA 1° 11 F F
11 TORINO PASQUALE 10° 11 F F
12 VENANZONI IVAN 7 114 F
13 BARBERID VALENTINA 11 E F
14 CULIERS ANTONIC 1 F
Annotazioni: Seduta in modalita f&\] = "In presenza’ / "Q" = "Da remoto
Il Segrefarig
istr. Dir. Davi : alottolo
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